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নর্ থ কর্মস কপমিযাটিে কনিওযােথ োরা? 

আমরা এমন একটট টীম যারা লন্ডযনর মযযয, ক্রটমস নেীর উত্তযর এিং পূযি থ 

লন্ডযনর িাইযরর নকছু হাসপাতালগুনলযত নশশুযের পনরযেিা প্রোনকারী সমস্ত 

হাসপাতালযক সহা়েতা কনর। আমরা চাই এই হাসপাতালগুনলযত ক্রেখাযশানা করা 

সকল নশশুর ননরাপে এিং উচ্চমাযনর নচনকৎসার সমান সুযযাগ র্াকুক। 

 

 
মার্ থা (Martha)-কেযার (CARE) েী? 

মার্ থা-ক্রক়োর (Martha-CARE) হল হাসপাতাযল  আপনার সন্তাযনর নিেয়ে নচনন্তত 

হযল সাহাযয পাও়োর উপা়ে। এটট নর্ থ ক্রটমস ক্রপনড়োটিক ক্রনটও়োকথ (NTPN) দ্বারা 

প্রেত্ত একটট পনরযেিা এিং এটট NHS দ্বারা পনরচানলত মার্ থা’স রুি নাযম একটট িৃহত্তর 

প্রকযের অংশ। 

 

 
মার্ থা’স রুি েী? 

আপনন সম্ভিত খিযর মার্ থার আইন সম্পযকথ শুযনযছন িা হাসপাতাযল ক্রপাস্টার 

ক্রেযখযছন। এটটযক কখনও কখনও িলা হ়ে ‘উযদ্বযগর আহ্বান’। এটট এমন একটট ক্রকস 

ক্রর্যক এযসযছ ক্রযখাযন মার্ থা নাযম একটট ক্রময়ে হাসপাতাযল খুি অসুস্থ হয়ে পয়েনছল 

এিং তার সম্পযকথ তার পনরিাযরর উযদ্বগ ক্রশানা যা়েনন। মার্ থার িািা-মা ননশ্চিত করযত 

ক্রচয়েনছযলন ক্রয সমস্ত পনরিার এিং যত্নশীলরা সহা়েতা ক্রপযত পাযরন এিং তাযের 

সন্তান সম্পযকথ যনে তাযের ক্রকানও উযদ্বগ র্াযক তযি তাযের কর্া ক্রশানা উনচত। 

 

 
মেভামব মার্ থা কেযার োজ েমর?  

মার্ থা'স রুল িা কল ফর কনসান থ িযিহাযরর পযরও যনে আপনন উনদ্বগ্ন ক্রিায কযরন, 

তাহযল হাসপাতাযল সহা়েতা পাও়োর আযরকটট উপা়ে হল মার্ থা-ক্রক়োর। এটট 

একটট ক্রফান নম্বর যা একটট নিন্ন টীযমর কাযছ যা়ে যারা আপনন ক্রয হাসপাতাযল 

আযছন তার িাইযর। এর নাম হল নচলযেনস অযানকউট িান্সযপাটথ সানিথস 

(CATS)। CATS হল একটট নিযশে পনরযেিা যা খুি অসুস্থ নশশুযের হাসপাতাযল 

সহা়েতা কযর।  আপনন আপনার ডাক্তার িা নাস থযক মার্ থা-ক্রক়োর কল করযত িলযত 

পাযরন। নম্বরটট 24/7 উপলব্ধ র্াযক। 

 
েি েরমি মে হয? 

আপনার স্থানী়ে েল আপনার সন্তান এিং হাসপাতাযল কী ঘটযছ ক্রস সম্পযকথ 

তাযের িযল নেযল আপনন CATS পরামশ থোতার সাযর্ কর্া িলযত সক্ষম 

হযিন। আপনাযক আপনার উযদ্বগ সম্পযকথ শ্চেজ্ঞাসা করা হযি এিং ক্রকন 

আপনার একটট মার্ থা-ক্রক়োর কল প্রয়োেন। স্বািানিক কাযের ঘণ্টা়ে 

আপনাযক সাহাযয করার েনয একেন পানরিানরক সহা়েতা নাস থও ক্রফাযন 

র্াকযি। আপনার সন্তাযনর যযত্নর সাযর্ েন়েত ক্রকান নিযশেজ্ঞ টীম র্াযক, 

তাহযল তাযেরও এই আহ্বাযন আমন্ত্রণ োনাযনা হযত পাযর। আপনার উযদ্বগ 

েরূ করযত আমরা আপনার এিং আপনার সন্তাযনর ডাক্তার এিং নাস থযের 

সাযর্ ঘননষ্ঠিাযি কাে করার ক্রচষ্টা করি। 

 

 

এর পমর েী হমব? 

মার্ থা-ক্রক়োর পনরিার সহা়েতা নাস থরা মার্ থা-ক্রক়োর পনরযেিা িযিহাযরর প্রা়ে 

৪-৬ সপ্তাহ পযর আপনার সাযর্ ক্রযাগাযযাগ করযি, আপনন এিং আপনার 

সন্তান ক্রকমন আযছন তা পরীক্ষা করার েনয এিং আমাযের পনরযেিা সম্পযকথ 

আপনার মতামত োনার েনয। আমরা  ননশ্চিত করযত চাই ক্রয আমরা সযি থাত্তম 

নচনকৎসা ক্রসিা প্রোন করনছ, তাই আমরা সনতযই আপনার মতামত শুনযত 

চাই। 

 

 

 

আমম আরও তর্য কোর্ায কপমত পামর? 

আপনার আরও তযর্যর প্রয়োেন হযল অনুগ্রহ কযর আপনার নাস থ িা ডাক্তাযরর 

সাযর্ কর্া িলুন। অর্িা ননযচর ওয়েিসাইটগুযলাযত আযরা অযনক তর্য আযছ 

NHS ইংলযান্ড - https://www.england.nhs.uk/patient-safety/marthas-rule/ 

NTPN - Martha’s Rule https://ntpn.co.uk/marthas-rule-2/ 
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